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Somos la primera franquicia ecuatoriana de centros de capacitacion con metodologia
propia y alcance regional.

« En el Ecuador, somos el primer centro de capacitacion preparado para franquiciar nuestro modelo de negocio.

« FORMACCION® y la Metodologia Productividad Alineada a Metas®, también conocida como Metodologia PAM®
son marcas registradas y fueron disefiadas luego de perfeccionarla capacitando por +20 afios a +30 mil personas.

« Actualmente somos +10 franquiciados en Ecuador y varios profesionales replicando nuestro modelo de franquicias para
iniciar operaciones en ciudades como Bogota, Lima, Santiago de Chile, Caracas, Miami, Orlando, Nueva York,
Washington D.C., Barcelona, Murcia y Madrid.

Creamos el unico centro de formaccion que ofrece el diseno de un proyecto final de
aprobacion con un plan de accién y seguimiento personalizado a cada alumno.

« Nuestra mision principal es ayudar a que los alumnos multipliquen su productividad y lo hacemos con un plan de accién
trabajado a la medida de cada alumno.

« Al finalizar cada taller/programa, nuestros alumnos completan un plan de accién con el apoyo y guia de su profesor.
Este es el proyecto final de aprobacién del curso.

« El seguimiento cada 7, 15, 21 y 30 dias sirven para validar la aplicacion real de los conocimientos aprendidos durante
nuestras capacitaciones.

Contamos con los mejores teacher-practitioner certificados en la Metodologia
Productividad Alineada a Metas®.

« Un teacher-practitioner es un profesional que sabe explicar algo dificil de una manera facil y que, ademas, esta donde
las pepas queman.

« Nuestros profesores tienen, ademas del expertisse que da el trabajar en el area y funciones en la que dictan sus clases,
las credenciales en su hoja de vida que avalan sus conocimientos.

« Antes de formar parte del staff de FORMACCION®, los docentes pasan por un proceso de validaciéon exigente donde
ademas de prepararlos para explotar todo su potencial, son certificados en la Metodologia Productividad Alineada a
Metas®.
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1. CONOCIMIENTO

Aqui insertamos la teoria. El profesor tiene la responsabilidad de compartirla con ejemplos concretos, practicos y reales.
Cada item es cuidadosamente colocado para que cumpla una funcién especifica alineada a los objetivos del taller.

2. REFLEXION

El teacher-practitioner te ayudara a identificar en que parte de tu vida profesional y personal puedes enfocar los nuevos
conocimientos. Hara que compartas con tus compaferos de trabajo. La idea es fomentar un aprendizaje colaborativo y
vivencial. De esto no te salvas.

3. APLICACION

Trabajamos las actividades clave, adaptadas a tus necesidades, con tips memorables a manera de slogan. Queremos
agregarte valor ayudandote a que puedas recordar facilmente como aplicar en tu dia a dia los nuevos conceptos.

4. PLAN DE ACCION

El docente te asistira en el disefio de un plan de accién personalizado. Te guiara en el proceso de definir un objetivo,
reconocer compromisos y establecer indicadores de corto (7 dias), mediano (15 y 21 dias) y largo plazo (30 dias). La misién
es medir, en la practica diaria, tus resultados reales. El disefio del plan de accion es el proyecto final de aprobacién del
curso. Sin completarlo, no recibiras diploma.

5. RESULTADOS

Para validar que pudiste aplicar lo aprendido, te haremos seguimiento a los 7, 15, 21 y 30 dias. Esta medicion la hacemos
juntos, digitalmente. La idea es ayudarte a cerrar el circulo de la capacitacion ayudandote a validar y aterrizar conocimientos
aun después de terminada la capacitacion.
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PLAN DE ACCION

¢CUAL ES EL OBJETIVO QUE QUIERES ALCANZAR?

Duplicar mis ventas en los proximos 3 meses incrementando mi cartera de clientes

¢QUE VAS HACER PARA CONSEGUIRLO?

1. Identificar mis cliente: reto ancalizando mi base de clientes mdis rentables de los Gltimos 5 afo

2. Encontrar el minime comdn determinader de mis mejores clientes y armar 3 propuestas para ellos.

3. Agendar 5 citas semanales por las préximas 10 semanas con prospectos similares a mis mejores clientes.

INDICADORES
¢Como te vas a medir?

7DIAS - Fecha: _ 07-01-2023 Debo haber filtrade todas mis bases de los Gltimes 5 anos pora encontar & top 10 de majores clientes. Eﬂ
15 DIAS - Fecha: _15-01-2023 Debo tener listas ks 3 propuestas, haber armado una base de 50 prospectos y empezade a genarar las citas. 'E

i
21 DiAS - Fecha:  21-01-2023 Dabo validar kes resultados de los propuestas, identificondo fortalezas y eliminando debilidades. %,
30DIAS - Fecha: _ 30-01-2023 Debo haber concretade 10 citas y cerrado al mengs 2 clientes nueves. E

@)

Prohibia su reproduccin totoll o porcial sin ouborizackin exeesa y por esorito por porbe de FORMACCISN A
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PP Felicitociones o FORMACCION® y su equipe por sus ,.IF
copacitaciones. Nos ayudan con heffamientos, consajos
guice pricticos para implementar inmedictamante en
nusstros puestos de lrobajo, para [ener whno mejor
perspectiva de nuestras melas ¥ ser mds eficientss.

Arle Sholey Abromowicz
Director Comercial PREOVICA Cia. Lida Seguridod y Vigilancia di

Lo tips, experiencias ¥ consejos recibidos en los
terlleres lograron aumentar mi motivacian para
hacer erecer mis emprandimientos.

Juan Migus iniriogo
Gaorente Comercial de iInmeconsa

ol
] |
J |
rr rr
Loe tafleres de FORMACCION® han tenide un impacto muy Los tatierss disefiados con la Metodologia PAM® son
importants ¥ positive &n mi crecimisnto personal pilares fundomentales gue Nos Perrmiben Fnovar,
profesional, lo cual me ha permitido lortolecer mi . h
’ transformar y patenciar nuestras capacidodes.
iderargo y mejorar ko productivided de mi eguipo de
trerbajou
rabay Padro Valenzueks Jaramilio Jorge Calderdn Salarar
Contodor General INVEEMNES o d Recior daf instituto SLIPEI"DF rﬂff?ﬂ'lflgll.‘l:l ARGOS e
] 1
| [

FP o metodologia de trabajo de FORMACCIGN® no son FP los tallerss diseffodos con fo melodologia crecda por
wng claze mds es wn occompofiamiento  oon Pablo Arcsemena y Germdn Lynch son idénecs parg ka
experiencia en desarrolle v crecimients exponencial dura tarea de ardendar priovidodes, concretar metas
gue vale la pena recibiv, difundir v compartir, trarar rubas, bo que ho probodo ser un cotalizodor fon

bueno coma promelids, para & rebajo con & personal a
Pedro Valenzusla Jaramils i cargo.” Marco Angelo Oftatl Solcedo

Contodor General INVERNES ol Motario B8 dei Contén Guayoquil  Jdd

| |
| I
rP pp Mantenernos octuslizados en un mundo Neno de
low talleres de FORMACCION® fensn herramientos cambios s &l desafio y obligocidn de todos log
concretas ¥ metodologia prictica que aplico en mi vida profesionales parg sequir estando o k vanguordia y
personal y labor, por 2o log reeormisndo coda ver que estar vigentss, FORMACCION &5 uno de mis principales
tﬂﬂgﬂﬂﬂpﬂ'tuﬂﬂﬂﬂ. disgde: a ko horva de SEgLrerf' actualizmnds ¥
. - capacitands para olrecerns lo Mefor a nUestios chentes.
berio Inkr aga

Marfa Amoda Ferrett]

Abogads  dd e dd

CEQ oa FE Agoncy
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FF Hon side una influencio positive en mi vida profesional y
personal. En los tolleres odgquierss nuavos ¥ valiosos mélodos
paro ser aplicodos especiaimente an fu wod profesional ko
cudl redunda en beneficio de tu salud, productividod, ingresos
¥ alcanzar matas o corto, madiano y kango plazo.

Cecily Rodriguaz

,.I,. L copacitacian recibida fue muy enfguecsdon, pues o ka
ver que refrescd conceplos, tambign nos  fragjo o
unidod de revicor donde esfamos  presenfondo
debiidodes pora reforzaros.. recomendamos ef contenido
de la conferencia, muy dindrica, diddclica & Innovadora

Eg lo que ge necesita para ecios Hempos modernos.

Juan Carlos Boguorizo

Gonenie Gonarol de DOCR Represonbocioness Turlstioos ol Gorarts oo ol g LN novien ol
| ] |

I I

[ ) )

FF Recomiends amplioments los taflerss ¢ metodologio creoda PP it & ke iolans Jeafodes con B Metodalogio
por Foblo Arosemena i Germdan lynch pues su moestida, Productividad Alineado o Metos® hoy mansjo mi vido por
sapiancia y progmatismo hoce posible gue los alumnos prioridodes, ol igual gue mis proyectos. Tengo la confionza de
ournenten su sfectividod y eficiencio an distinlos compos. sober ctme snfrentor los relos Que se me presenten

Janeth Muzzio Argualls
Roboam Gowfanar Botolhas = "
Goronte Sonorol MATMASS  ofd o Ge Arasa gns and Frofects F
| ]
| I . . .

FF El toller supsrd todos nuestros expectathas p oyudd o que pp  Exceiente nivel ocodémico, busnas copacitaciones § sobre

nuestro fuerzo de ventas volore y viswalice los cportunidodes :ﬁmi?;; "'"J"; d'ﬁdf;f:l i"“’ '?""u "“!'i: PEREOCITION dﬁ:

; . - . ez lo oo suE instructores, confugan

UM L GAELS NG 10 GO RN SNt o k3 ckancitn teoria v ka prdctica muy bien odemds que nn:jamuusrmh

¥ &l senvicio, con resultodos que s Erodujsnon an incremento e incramentar Lo productiidad da

de wanios. que 0 pana L .
ampreso con ejamplos cancretos y aplicableas o mi emprasa

Arturo Marcoda Pookr ¢
Dérector Comarcial do ompresd do cansumo masha g g Dirgctora Crogthva de Agoncia de publicikdod digite! ool

I

pr lo escuslo de ventas de FORMACCION® lue espectocwlar. BT profesor o realizg de

manera vivenciol, usands efemplos prdclicos winculados a los aspectos bdsicos
que aplicar para btener éxito en las venios g pesar de esior enfrontando una dpoca
poco favorabie. Ademds, se hize hincapid an o importancia de lo outomaobivacitn
pang parg alcanzar los objetives dessados. Nuestro equipo salid enenglzado de la
charla, con gonas de seguir realizando un trabajo excepoiondal en &l punto de venta
¥ entregande una atencidn personalifons a coda uno de nuestros clientes.

ol
Juan Migus! infriogo
Gerento Comerclal de Nmeconsg I
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MAYO

ESCUELA DE SERVICIO AL CLIENTE

Entrenamiento intensivo en técnicas y habilidades del manejo de clientes

— Lunes 15 al jueves 18 de mayo
| e JRadees St (© 18n30a20n30 X 16 horas (=] PRESENCIAL

LAS 3P DE LAS VENTAS

Taller de Planeacion, Proyeccion y Prospeccion en ventas

Lunes 29 y martes 30 de mayo (© 18n30a20n30 X 4 noras (2= PRESENCIAL

INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA MANDOS MEDIOS

Taller de habilidades emocionales para profesionales sujetos a la presion
del jefe y a supervisar equipos de alto rendimiento

Miércoles, 31 de mayo @ 18h30 a 20h30 g 2 horas @ PRESENCIAL
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JUNIO

LAS 3P DELAS VENTAS

Taller de Planeacidn, Proyeccion y Prospeccion en ventas

Lunes 12 y martes 13 de junio @ 18h30 a 20h30 Z 4 horas @ PRESENCIAL
TALLER DE EXCEL BASICO

Aprende Excel desde cero

Lunes 19 al jueves 22 de junio Ck) 18h30 a 20h30 g 8 horas @ PRESENCIAL

:COMO PIENSAN TUS CLIENTES?

Taller de introduccidn a psicologia del consumidor

Martes, 27 de junio (© 18n30a20n30 X 2horas (=) PRESENCIAL

:COMO VENDER SERVICIOS?

Habilidades de mercadeo y ventas para empresas de servicio

Miércoles 28 y jueves 29 de junio () 18h30 a 20h30 X 4noras (= PRESENCIAL
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JULIO

INTELIGENCIA EMOCIONAL PARA MANDOS MEDIOS

Taller de habilidades emocionales para profesionales sujetos a la presion
del jefe y a supervisar equipos de alto rendimiento

Miércoles, 12 de julio (O 18n304a 20n30 X 2horas (= PRESENCIAL E

LAS 3PDELAS VENTAS

Taller de Planeacion, Proyeccion y Prospeccion en ventas

Martes 18 y miércoles 19 de julio @ 18h30 a 20h30 g 4 horas @ PRESENCIAL

TALLER DE COBRANZAS BASICAS

Taller introductorio para profesionales con poco o nulo conocimiento del
mundo de las cobranzas

Sébado, 22 de julio (O 09n30 a 11h30 X 2horas (=) PRESENCIAL

NEGOCIACION COMERCIAL

Taller de negociacion basica con enfoque en ventas

Sébado, 29 de julio @ 09h00 a 12h00 g 3 horas @ PRESENCIAL
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AGOSTO

LALEYESLALEY

Taller de Legislacion Laboral para No Abogados

Lunes 14 al jueves 17 de agosto @ 18h30 a 20h30 g 8 horas @ PRESENCIAL

TALLER DE TABLAS DINAMICAS

Disena, edita y usa tablas dinamicas en Excel como un experto

Lunes 21 al jueves 24 de agosto @ 18h30 a 21h00 g 10 horas @ PRESENCIAL

DIME COMO ESCRIBES...

Taller intensivo de ortografia y redaccion para profesionales

Martes 29 al jueves 31 de agosto () 18h30 a 20h30 X 6 horas (=) PRESENCIAL
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SEPTIEMBRE

CONTABILIDAD PARA NO CONTABLES

Introduccidn a la contabilidad para profesionales no contables

Lunes 18 al jueves 21 de septiembre @ 18h30 a 20h30 X 8horas (=) PRESENCIAL

DE INCOBRABLES A CLIENTES AGRADECIDOS

Taller de estrategias para la recuperacion de cartera

Sébado, 23 de septiembre @ 09h00 a 12h00 g 3 horas ﬁ@ PRESENCIAL

EXCEL INTERMEDIO Y AVANZADO

Macros, tablas dinamicas especiales y funciones clave que haran tu
trabajo mucho mas facil

Lunes 25 al jueves 28 de septiembre @ 18h30 a 21h00 g 10 horas @ PRESENCIAL
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OCTUBRE

MANEJO DE BODEGAS E INVENTARIOS

Taller de buenas practicas de almacenamiento, control y clasificacion de
inventarios

Lunes 16 al jueves 19 de octubre @ 18h30 a 20h30 g 8 horas @ PRESENCIAL

FINANZAS PARA NO FINANCIEROS

Taller de introduccion a las finanzas para profesionales y directivos no
financieros

Lunes 23 al jueves 26 de octubre @ 18h30 a 20h30 g 8 horas @ PRESENCIAL

MAS POR MENOS

Taller de técnicas para optimizar la gestion de compras y obtener mas
beneficios con menor inversion

Sabado, 28 de octubre (O 09n30 a 12h30 X 3 horas (=) PRESENCIAL
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NOVIEMBRE

DESESTRESATE

Tips para reaccionar y prevenir el estrés en tu trabajo y mejorar tu
calidad de vida

Miércoles, 15 de noviembre (O 18n304a 20h30 X 2 horas (=] PRESENCIAL
SUPER PRODUCTIVIDAD

Tips para mejorar tu atencion, enfoque, energia y establecer prioridades
Jueves, 16 de noviembre (O 18n00 a 20n00 X 3horas (= PRESENCIAL
SALES BOOTCAMP

Escuela de Ventas

= Lunes 20 al jueves 23 de noviembre F
HH Lunes 27 al jueves 30 de noviembre ® 18h30 a 20130 g 16 horas aas, PHESIENTAL
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DICIEMBRE

¢COMO CAPTAR NUEVOS CLIENTES?

Taller intensivo para aprender a prospectar clientes altamente rentables

Lunes, 11 de diciembre @ 18h30 a 20h30 g 2 horas @ PRESENCIAL

.COMO TRATAR CON CLIENTES DIFICILES?

Taller intensivo de servicio al cliente para empresas con alta incidencia de
reclamos, cambios y devoluciones

Martes. 12 do disiembre @ 18h30 a 20h30 g 2 horas @ PRESENCIAL

OPERACION BAJO CONTROL

Herramientas de control y seguimiento de equipos operativos

Miércoles 13 y jueves 14 de diciembre @ 18h30 & 20h30 % 4horas (f=) PRESENCIAL
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